RECRON

RECRON-BEDINGUNGEN

VERENIGING VAN RECREATIEONDERNEMERS NEDERLAND

Diese RECRON-Bedingungenwurden in Zusammenarbeit mitdem niederlandischen Verbraucherverband ,Consumentenbond’
und dem niederléndischen Touringclub ANWB im Rahmen der Koordinationsgruppe Selbstregulierung des niederlandischen
Sozial- und Wirtschaftsrates erstellt und treten, auch fir die laufenden Vertrage, am 1. Juli 2016 in Kraft.

Der niederléandischsprachige Text ist geltend. Im Falle von Gegenséatzlichkeiten zwischen der deutschsprachigen und der
niederlandischsprachigen Fassung pravaliert die niederlandischsprachige Fassung.

Artikel 1: Definitionen

In diesen Bedingungen wird verstanden unter:

a. Wohnmittel: Zelt, Faltwohnwagen, Wohnmobil, Wohnwagen,
u. dgl.

b. Platz: jede im Vertrag nédher anzugebende Abstellmoglichkeit
fir ein Wohnmittel;

c. Touristenplatz: ein fiir ein Wohnmittel fir einen Zeitabschnitt
von héchstens drei Monaten verfligbarer Platz;

d. Unternehmer: der Betrieb, die Einrichtung oder der Verein,
der bzw. die dem Erholungssuchenden den Patz zur Verfligung
stellt;

e. dem Erholungssuchenden: derjenige, der mitdem Unternehmer
den Vertrag in Sachen des Platzes schlieBt;

f. dem/ den Miterholungssuchenden: die ebenfalls im Vertrag
genannte(n) Person(en);

g. einem Dritten: jede andere Person, die nicht der
Erholungssuchende und/ oder sein Miterholungssuchender/
einer seiner Miterholungssuchenden ist;

h. dem vereinbarten Preis: der Betrag, der fiir die Benutzung des
Touristenplatzes bezahlt wird; hierbei ist anhand einer
Preisliste anzugeben, was nicht im Preis einbegriffen ist;
Informationen: schriftliche oder elektronisch erteilte
Informationen (ber die Benutzung des gemieteten Platzes
und des Wohnmittels, die Einrichtungen und die Regeln in
Bezug auf den Aufenthalt;

j.  Konfliktkommission: Konfliktkommission Freizeit und
Erholung (Geschillencommissie Recreatie), Postbus 90600,
2509 LP ’s-Gravenhage (Besucheradresse: Borderwijklaan
46, 2591 ‘s-Gravenhage), gebildet von ANWB/Consumenten-
bond/RECRON.

k. Annullierung: die schriftliche Beendigung des Vertrags durch
den Erholungssuchenden, und zwar vor dem Anfangsdatum
des Aufenthalts.

I.  Ein Konflikt: wenn eine beim Unternehmer eingereichte
Beschwerde des Urlaubers nicht zur Zufriedenheit der Parteien
gelost wurde.

Artikel 2: Inhalt des Vertrags

1. Der Unternehmer stellt dem Erholungssuchenden zu
Erholungszwecken, also nicht fir permanente Bewohnung,
den vereinbarten Platz fir den vereinbarten Zeitabschnitt zur
Verfligung; der Letztgenannte wird dadurch berechtigt, auf
dem Platz ein Wohnmittel des vereinbarten Typs und fir die
angegebenen Personen abzustellen.

2. Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Erholungssuchenden
die schriftlichen Informationen, aufgrund deren der Vertrag
unter anderem geschlossen wird, im Voraus auszuhéndigen.
Der Unternehmer hat den Erholungssuchenden von Anderungen
dieser Informationen immer rechtzeitig schriftlich in Kenntnis
zu setzen.

3. Wenn die Informationen erheblich von den beim Eingehen des
Vertrags erteilten Informationen abweichen, st der
Erholungssuchende berechtigt, den Vertrag ohne Kosten
riickgangig zu machen

4. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, den Vertrag und die
Regeln in den dazugehérigen Informationen einzuhalten. Er
hat dafir zu sorgen, dass ein Miterholungssuchender/
Miterholungssuchende und oder ein Dritter/ Dritte, der bzw.
die ihn besucht/ besuchen und/ oder sich bei ihm aufhalt/
aufhalten, den Vertrag und die Regeln in den dazugehdrigen
Informationen einhalten.

5. Wenn der Inhalt des Vertrags und/ oder der dazugehérigen
Informationen von den RECRON-Bedingungen abweicht,
gelten die RECRON-Bedingungen. Dadurch wird das Recht
des Erholungssuchenden und des Unternehmers nicht bertihrt,
individuelle erganzende Vereinbarungen zu treffen, wobei
zugunsten des Erholungssuchenden von diesen Bedingungen
abgewichen wird.

6. Der Unternehmer geht davon aus, dass der Erholungssuchende
mit Zustimmung seines eventuellen Partners diesen Vertrag
abschlieBt.

Artikel 3: Dauer und Beendigung des Vertrags.

Der Vertrag endet von Rechts wegen nach Ablauf des vereinbarten
Zeitabschnitts, ohne dass dazu eine Kindigung erforderlich
ist.

Artikel 4: Preis und Preisdanderung

1. Der Preis wird auf der Grundlage der in diesem Moment
geltenden Tarife vereinbart, die der Unternehmer festgesetzt
hat.

2. Wenn nach Festsetzung des Preises durch eine zuséatzliche
Belastung seitens des Unternehmers infolge einer Erhdhung
der Lasten und Abgaben, die sich direkt auf den Platz, das
Wohnmittel oder den Erholungssuchenden beziehen, extra
Kosten entstehen, kdnnen diese auch nach Abschluss des
Vertrags an den Erholungssuchenden weitergegeben werden.

Artikel 5: Bezahlung

1. Der Erholungssuchende hat die Zahlungen in Euros zu leisten,
es sei denn, dass etwas anderes vereinbart worden ist, und
zwar unter Einhaltung der vereinbarten Fristen.

2. a. Wenn friher als sechs Wochen vor dem Ankunftsdatum
gebucht worden ist, und der Erholungssuchende trotz
vorheriger schriftlicher Mahnung seine
Zahlungsverpflichtung binnen einer zweiwdchigen Frist
nach Erhalt der schriftlichen Mahnung nicht oder nicht auf
angemessene Weise erfiillt, ist der Unternehmer berechtigt,
den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, und zwar
unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf
vollstandige Bezahlung des vereinbarten Preises.

b. Wenn sechs Wochen vor dem Ankunftsdatum oder spater
gebucht worden ist, und der Erholungssuchende seine
Zahlungsverpflichtung nicht rechtzeitig oder nicht auf
angemessene Weise erflillt hat, ist der Vertrag von Rechts
wegen beendet, wobei der Erholungssuchende gemaB
Artikel 6 Absatz 1 dem Unternehmer eine Entschadigung
zu bezahlen hat. Der Unternehmer hat dem
Erholungssuchenden im Voraus mitzuteilen, welche Folgen
seine nicht rechtzeitige Bezahlung hat.

3. Wenn der Unternehmer am Ankunftstag nicht im Besitz des
gesamten geschuldeten Betrags ist, ist er berechtigt, dem
Erholungssuchenden den Zugang zum Gelande zu verweigern,
unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf vollstandige
Bezahlung des vereinbarten Preises.

4. Die dem Unternehmer mit Recht entstandenen
auBergerichtlichen Kosten nach einer Inverzugsetzung gehen
zu Lasten des Erholungssuchenden. Wenn der Gesamtbetrag
nicht rechtzeitig bezahlt worden ist, wird nach schriftlicher
Zahlungsaufforderung der gesetzlich festgelegte Zinssatz auf
den noch ausstehenden Betrag in Rechnung gestellt.

Artikel 6: Annullierung

1. BeiAnnullierung hat der Erholungssuchende dem Unternehmer
eine Entschadigung zu bezahlen. Diese betragt:

- bei Annullierung drei Monate vor dem Anfangsdatum oder
frither: 15% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen drei und zwei Monaten vor dem
Anfangsdatum: 50% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen zwei Monaten und einem Monat
vor dem Anfangsdatum: 75% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung innerhalb eines Monats vor dem
Anfangsdatum: 90% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung am Tag des Anfangsdatums: 100% des
vereinbarten Preises.

2. Die Entschadigung ist proportional abzlglich der
Verwaltungskosten riickzuerstatten, wenn der Platz von einem
Dritten auf Empfehlung des Erholungssuchenden und mit
schriftlicher Zustimmung des Unternehmers fir denselben
Zeitabschnitt oder einen Teil dieses Zeitabschnitts reserviert
wird.
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Artikel 7: Benutzung durch Dritte

1. Benutzung eines Wohnmittels und/ oder des dazugehdrigen Platzes
durch Dritte ist nur erlaubt, wenn der Unternehmer dazu schriftlich
seine Zustimmung gegeben hat.

2. Die Zustimmung kann unter bestimmten Bedingungen gegeben
werden, die — wenn dies der Fall ist — im Voraus schriftlich festzulegen
sind.

Artikel 8: Vorzeitige Abreise des Erholungssuchenden
Der Erholungssuchende hat den vollsténdigen Preis fiir den vereinbarten
Tarifzeitraum zu bezahlen.

Artikel 9: Zwischenzeitliche Beendigung durch den Unternehmer und
Raumung bei einer schuldhaften Nicht- oder Schlechterfiillung
und/ oder einer unerlaubten Handlung

1. Der Unternehmer kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen:
a.wenn der Erholungssuchende, der/ die Miterholungssuchende(n)

und/ oder ein Dritter/ Dritte die Verpflichtungen aus dem Vertrag, die
Regeln in den dazugehdrigen Informationen und/ oder die staatlichen
Vorschriften, trotz vorheriger schriftlicher Warnung, nicht oder nicht
auf angemessene Weise erfillt/ erfillen bzw. einhalt/ einhalten, und
zwar in solchem MaBe, dass dem Unternehmer billigerweise nicht
zugemutet werden kann, den Vertrag fortzusetzen;

.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher Warnung,
den Unternehmer und/ oder Miterholungssuchende belastigt, oder
die gute Atmosphare auf dem Gelande oder in der direkten
Umgebung des Geléndes vergiftet;

c. wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher Warnung,
durch die Weise, in der er den Platz und/ oder sein Wohnmittel
benutzt, die Bestimmung des Gelandes missachtet;

d.wenn das Wohnmittel des Erholungssuchenden die allgemein
anerkannten Sicherheitsnormen nicht erfillt.

2. Wenn der Unternehmer eine zwischenzeitliche Kiindigung und
Raumung winscht, hat er dies den Erholungssuchenden durch
personlich ausgehéandigten Brief wissen zu lassen.

In diesem Brief hat er den Erholungssuchenden auf die Moglichkeit

hinzuweisen, die Streitigkeit der Konfliktkommission vorzulegen.

Weiter hat er dem Erholungssuchenden mitzuteilen, welche Frist, die

in Artikel 14 Absatz 3 beschrieben wird, dabei einzuhalten ist. Die

schriftliche Warnung kann in dringenden Féllen unterlassen werden.

3. Nach Kiindigung hat der Erholungssuchende dafiir zu sorgen, dass sein
Platz und/ oder das Wohnmittel geraumt ist/ sind und das Gelande
moglichst bald, jedoch spatestens innerhalb von 24 Stunden, verlassen
ist.

4. Wenn der Erholungssuchende es unterlasst, seinen Platz zu réumen, ist
der Unternehmer berechtigt, den Platz gemaB Artikel 10 Absatz 2 zu
raumen.

5. Der Erholungssuchende bleibt im Prinzip verpflichtet, den vereinbarten
Tarif zu bezahlen.

o

Artikel 10: Raumung

1. Wenn der Vertrag beendet ist, hat der Erholungssuchende bis zum
letzten Tag des vereinbarten Zeitabschnitts den Platz leer und
vollstandig aufgeraumt zu Ubergeben.

2. Wenn der Erholungssuchende sein Wohnmittel nicht entfernt, ist der
Unternehmer berechtigt, nach schriftlicher Aufforderung und unter
Einhaltung einer siebentagigen  Frist, die am Eingangstag der
schriftlichen Aufforderung anfangt, zu Lasten des Erholungssuchenden
den Platz zu rdumen, unbeschadet der Bestimmungen in Artikel 9
Absatz 2 und 3. Eventuelle Unterbringungskosten, soweit zumutbar,
gehen zu Lasten des Erholungssuchenden.

Artikel 11: Gesetzgebung und Regeln

1. Der Erholungssuchende hat jederzeit dafiir zu sorgen, dass das von ihm
abgestellte Wohnmittel, sowohl in- als auch extern, alle Umwelt- und
Sicherheitsanforderungen erfillt, die behordlicherseits oder vom
Unternehmer im Rahmen der UmweltmaBnahmen fiir seinen Betrieb
an das Wohnmittel gestellt werden (kénnen).

2. Der Unternehmer ist verpflichtet, die Bestimmungen aus dem EFCO-
ChartermitNamen,, BeherrschungexternerRisikenin Campingbetrieben*
zu beachten. Der Inhalt des Charters ist in dem fir die Offentlichkeit
zuganglichen Teil der RECRON-Site (www.recron.nl) heranzuziehen.

3. Autogasanlagen sind auf dem Platz nur erlaubt, wenn sie sich in
Kraftfahrzeugen befinden, die von der Kraftfahrzeugzulassungsstelle in
den Niederlanden genehmigt worden sind.

4. Wenn der Erholungssuchende kraft kommunaler, mit Feuersicherheit
zusammenhéangender Vorschriften PraventivmaBnahmen zu treffen hat,
zum Beispiel, wenn er daflir zu sorgen hat, dass ein genehmigter
Feuerldscher vorhanden ist, hat der Erholungssuchende diese
Vorschriften genau einzuhalten.

Artikel 12: Instandhaltung und Anlage

1. Der Unternehmer ist verpflichtet, das Freizeitgeldnde und die zentralen
Einrichtungen gut instand zu halten.

2. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, das von ihm abgestellte
Wohnmittel und den dazugehérigen Platz auf solche Weise instand zu
halten und zu pflegen, dass sich deren Zustand nicht &ndert.

3. Dem Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden und/
oder (dem) Dritten ist es nicht erlaubt, ohne vorherige schriftliche
Zustimmung des Unternehmers auf dem Gelande zu graben, Baume zu
schlagen, Stréucher zu stutzen, Antennen anzubringen, Zaune oder

Trennungen zu errichten, oder Geb&ude oder andere Einrichtungen,
egal welcher Art, bei, auf, unter dem Wohnmittel oder um das
Wohnmittel herum anzubringen bzw. zu bauen.

4. Der Erholungssuchende ist jederzeit daflr verantwortlich, dass das
Wohnmittel und die in Absatz 3 genannten Einrichtungen transportabel
bleiben.

Artikel 13: Haftung

1. Die gesetzliche Haftung des Unternehmers fiir anderen Schaden als
Personenschaden und Schaden mit tédlichem Ausgang beschrankt
sich auf einen Hochstbetrag von € 455.000,00 pro Vorfall. Der
Unternehmer ist verpflichtet, sich dagegen zu versichern.

2. Der Unternehmer ist nicht fur einen Unfall, Diebstahl oder Schaden
auf seinem Gelande haftbar, es sei denn, dass dies die Folge von
Mangeln ist, die dem Unternehmer anzurechnen sind.

3. Der Unternehmer ist nicht fir die Folgen extremer Wetterverhaltnisse
oder andere Formen hoherer Gewalt haftbar.

4. Der Unternehmer ist flur Stérungen in seinem Teil der
Vorsorgungseinrichtungen haftbar, es sei denn, dass es sich um héhere
Gewalt handelt oder dass diese Stérungen mit dem Teil der Leitung,
den der Erholungssuchende benutzt, zusammenhéngen.

5. Der Erholungssuchende ist fir Stérungen im Teil der
Versorgungseinrichtungen haftbar, den er selber benutzt, es sei denn,
dass es sich um hoéhere Gewalt handelt.

6. Der Erholungssuchende haftet dem Unternehmer gegentber fir
Schaden, der durch das Verrichten oder Unterlassen von Handlungen
durch ihn selber, den/ die Miterholungssuchenden und/ oder den/ die
Dritten verursacht wurde, soweit es sich um Schaden handelt, der dem
Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden und/ oder
dem/ den Dritten angerechnet werden kann.

7. Der Unternehmer ist verpflichtet, passende MaBnahmen zu treffen,
nachdem ihm der Erholungssuchende gemeldet hat, dass andere
Erholungssuchende ihn belastigt haben.

Artikel 14: Konfliktregelung

1. Fur den Urlauber und den Unternehmer sind die Urteile der
Konfliktkommission bindend.

2. Auf alle Konflikte in Bezug auf den Vertrag ist das niederlandische
Recht anwendbar. AusschlieBlich die Konfliktkommission oder ein
niederlandisches Gericht ist befugt, diese Konflikte zur Kenntnis zu
nehmen.

3. Im Falle eines Konfliktes, der die Ausfiihrung dieses Vertrages betrifft,
muss der Konflikt spatestens 12 Monate nach dem Datum, an dem der
Urlauber die Beschwerde beim Unternehmer eingereicht hat, schriftlich
oder in einer anderen von der Konfliktkommission zu bestimmenden
Form bei dieser anhdngig gemacht werden. Wenn der Unternehmer
einen Konflikt bei der Konfliktkommission anhéngig machen will, muss
er den Urlauber auffordern, sich innerhalb von ftinf Wochen zu auBern,
ob er vor der Konfliktkommission erscheinen méchte oder nicht. Der
Unternehmer muss dabei ankiindigen, dass er sich nach dem
Verstreichen der oben genannten Frist frei achtet, den Konflikt vor
Gericht anhangig zu machen. An den Stellen, an denen die Bedingungen
von Konfliktkommission sprechen, kann ein Konflikt dem Richter
vorgelegtwerden. Wennder Urlauber den Konflikt der Konfliktkommission
vorgelegt hat, ist der Unternehmer an diese Entscheidung gebunden.

4. Fur die Behandlung von Konflikten wird auf die Geschaftsordnung
Konfliktkommission Freizeit und Erholung  (Reglement
Geschillencommissie Recreatie) hingewiesen. Die Konfliktkommission
ist nicht befugt, einen Konflikt zu behandeln, die sich auf Krankheit,
Korperverletzung, Tod oder auf die Nichtzahlung einer Rechnung, der
keine materielle Klage zugrunde liegt, bezieht.

5. Fur die Behandlung eines Konflikts ist eine Geblhr zu bezahlen.

Artikel 15: Erfiillungsgarantie

1. RECRON wird die Verpflichtungen eines RECRON-Mitglieds dem
Erholungssuchenden gegeniiber, die ihm in einem verbindlichen Rat
von der Konfliktkommission auferlegt worden sind, unter den zwischen
RECRON und der  Stiftung Konfliktkommission far
Verbraucherangelegenheiten vereinbarten Bedingungen tbernehmen,
wenn der betreffende Unternehmer diese nicht binnen der dafir in
dem verbindlichen Rat gesetzten Frist erflllt hat. Falls der Unternehmer
den verbindlichen Rat innerhalb von zwei Monaten nach dessen
Datierung zur Priafung dem Zivilgericht vorgelegt hat, wird die
eventuelle Befolgung des verbindlichen Rates aufgeschoben, bis der
Zivilrichter das Urteil gesprochen hat.

2. Fir Anwendung der Erflllungsgarantie ist es erforderlich, dass sich der
Erholungssuchende im Zusammenhang damit schriftlich an RECRON
wendet.

Artikel 16 Anderungen

Anderungen der RECRON-Bedingungen konnen ausschlieBlich im
Benehmen mit den Verbraucherorganisationen, die in diesem Fall durch
den ANWB und den Verbraucherverband vertreten werden, zustande
kommen.
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RECRON VERENIGING VAN RECREATIEONDERNEMERS NEDERLAND

RECRON-BEDINGUNGEN

Gute Bedingungen bedeuten deutliche Vereinbarungen zwischen lhnen, lhren Familienmitgliedern und
dem Campingunternehmer, auf dessen Campingplatz Sie zu Gast sind. Lesen Sie die Bedingungen deshalb
sorgfaltig!

»Achten Sie darauf, bei wem Sie lhr Zelt aufschlagen!*

Sich herrlich ausruhen und erholen in einem Erholungszentrum. Sich kurz von der Geschéftigkeit und dem
Stress befreien. Daflir besuchen Sie ja den von Ihnen ausgewahlten Betrieb. Trotzdem ist es sehr wichtig, im
Voraus dariiber nachzudenken, bei welchem Erholungszentrum sie ,,lhr Zelt aufschlagen®.

Wenn Sie sich ausruhen und erholen méchten, denken Sie natdrlich nicht sofort an die unvermeidlichen
Spielregeln, aber manchmal kann es fiir Sie und den Unternehmer wichtig sein, zu wissen, was wohl und
nicht erlaubt ist. Ubrigens kénnen Sie sich mit all ihren Fragen immer an den Campingunternehmer wenden,
der Ihnen gern Rede und Antwort stehen wird. Immer ist es besser, im Voraus zu beratschlagen als hinterher
korrigieren zu mussen.

RECRON

Das Erholungszentrum, bei dem Sie reservieren wollen, hat sich der Organisation RECRON angeschlossen.
Dies ist die Branchenorganisation der Campingunternehmer und fiir Campingunternehmer. Von den
Campingunternehmern, die sich dieser Organisation angeschlossen haben, kénnen Sie in Bezug auf ihr
Produkt und ihre Dienstleistung Qualitat, aber auch Zuverlassigkeit und Sicherheit erwarten. Sie kdnnen das
in Anspruch nehmen. RECRON hat namens der Unternehmer, die sich ihr angeschlossen haben, zusammen
mit dem ANWB und dem Verbraucherverband, wobei die letzten zwei Organisationen lhre Interessen vertreten
haben, Spielregeln erstellt: die RECRON-Bedingungen.

Vereinbart wurde, dass alle Unternehmer diese Regeln einhalten. Falls unverhofft ein Problem zwischen
lhnen und dem Campingunternehmer auftritt, das Sie zusammen nicht l6sen kdnnen, kénnen Sie sich an
die Konfliktkommission Freizeit und Erholung wenden. Was Sie am besten tun kénnen, kdnnen Sie in diesen
Bedingungen lesen.

Annullieren

Oft reservieren Sie lhren Urlaub oder Aufenthalt im Voraus, um eine Enttduschung zu verhindern. Die
RECRON-Bedingungen bieten Annullierungsregeln. Lesen Sie diese Regeln gut und zdgern Sie nicht,
nahere Informationen einzuholen oder eine erganzende und vollstandige Rucktrittskosten-Versicherung
abzuschlieBen, zum Beispiel beim Erholungszentrum, wo Sie reservieren wollen.

Regeln in Bezug auf den Aufenthalt

Die RECRON-Bedingungen gelten fir alle Betriebe, die sich RECRON angeschlossen haben. Achten Sie
also auf das Logo (das Voglein) oder erkundigen Sie sich danach, ob sich das von lhnen ausgewahlte
Erholungszentrum RECRON angeschlossen hat. Die meisten RECRON-Betriebe haben jedoch wohl eigene
Regeln in Bezug auf den Aufenthalt im Erholungszentrum. Der Unternehmer wird Sie im Voraus davon in
Kenntnis setzen und Ihnen diese schriftlichen Bedingungen aushandigen. Falls dies unverhofft nicht erfolgt,
bitten Sie dann um Aushandigung dieser Bedingungen. Das kdnnte wichtig fir Sie sein.

Behérden

Genauso wie bei lhnen zu Hause gibt es auch behérdliche Regeln. Bei der Erstellung der RECRON-
Bedingungen wurden diese Regeln berlicksichtigt. Diese Regeln, die Sie und der Unternehmer einzuhalten
haben, &ndern sich jedoch, oder es werden neue Regeln erstellt. Der Unternehmer hat Sie davon, soweit
moglich, (schriftlich) in Kenntnis zu setzen.

Artikel 11 Absatz 1 separat abzeichnen
Den lhnen vorgelegten Vertrag haben Sie zu unterzeichnen. Um Sie besonders auf Artikel 11 Absatz 1
aufmerksam zu machen, bitten wir Sie nachdriicklich, diesen Artikel abzuzeichnen.

Falls Sie, nachdem Sie alle Informationen gelesen haben, noch Fragen haben, bitten Sie dann um eine
Erlauterung. Der Campingunternehmer und seine Mitarbeiter stehen lhnen gern Rede und Antwort.

Uberall, wo ,er” verwendet wird, kann auch ,sie“ gemeint werden.
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RECRON-BEDINGUNGEN

Fiir Saisonplatze

Diese RECRON-Bedingungen wurden in Zusammenarbeit mit dem niederlandischen Verbraucherverband ,Consumentenbond’
und dem niederlandischen Touringclub ANWB im Rahmen der Koordinationsgruppe Selbstregulierung des niederlandischen
Sozial- und Wirtschaftsrates erstellt und treten, auch fir die laufenden Vertrage, am 1. Juli 2016 in Kraft.

Der niederlandischsprachige Text ist geltend. Im Falle von Gegensatzlichkeiten zwischen der deutschsprachigen und der
niederlandischsprachigen Fassung pravaliert die niederlandischsprachige Fassung.

Artikel 1: Definitionen
In diesen Bedingungen wird verstanden unter:

a.

Wohnmittel: Zelt, Faltwohnwagen, Wohnmobil, Wohnwagen,
Zelthaus und dergleichen

Platz: jede im Vertrag naher anzugebende Abstellmoglichkeit
flr ein Wohnmittel

Saisonplatz: ein fir ein Wohnmittel fir einen Zeitabschnitt
von mindestens drei Monaten und hdchstens acht Monaten
verflgbarer Platz

Unternehmer: der Betrieb, die Einrichtung oder der Verein, der
bzw. die dem Erholungssuchenden den Patz zur Verfligung stellt
dem Erholungssuchenden: der Eigentimer des Wohnmittels,
flr das mit dem Unternehmer den Vertrag in Sachen des
Platzes geschlossen worden ist;

dem/ den Miterholungssuchenden: die ebenfalls im Vertrag
genannte(n) Person(en)

einem Dritten: jede andere Person, die nicht der Erholungs-
suchende und/ oder sein Miterholungssuchender/ einer seiner
Miterholungssuchenden ist

dem vereinbarten Preis: der Betrag, der flir die Benutzung des
Saisonplatzes bezahlt wird; hierbei ist anhand einer Preisliste
anzugeben, was nicht im Preis einbegriffen ist
Anschlusskosten: einmalige Kosten fiir den Anschluss des
Wohnmittels an die schon bestehenden Versorgungseinrichtungen
und/ oder fiir den Zugang des Wohnmittels zu deren Benutzung
Kosten: alle mit dem Betrieb des Erholungszentrums zusammen-
hangenden Kosten des Unternehmers

Informationen: schriftliche oderelektronisch erteilte Informationen
Uber die Benutzung des gemieteten Platzes und des Wohnmittels,
die Einrichtungen und die Regeln in Bezug auf den Aufenthalt
Konfliktkommission: Konfliktkommission Freizeit und Erholungin
den Haag, gebildet von ANWB/ Verbraucherverband/ RECRON

. Annullierung: die schriftliche Beendigung des Vertrags durch

den Erholungssuchenden, und zwar vor dem Anfangsdatum
des Aufenthalts.

Ein Konflikt: wenn eine beim Unternehmer eingereichte
Beschwerde des Urlaubers nicht zur Zufriedenheit der Parteien
geldst wurde.

Artikel 2: Inhalt des Vertrags

1.

Der Unternehmer stellt dem Erholungssuchenden zu
Erholungszwecken, also nicht fir permanente Bewohnung,
den vereinbarten Platz zur Verfigung; der Letztgenannte
wird dadurch berechtigt, auf dem Platz ein Wohnmittel des
vereinbarten Typs fir die angegebenen Personen abzustellen.
Dem Erholungssuchenden ist es nicht erlaubt, ohne
ausdriickliche schriftliche Zustimmung des Unternehmers
das im Vertrag beschriebene Wohnmittel auf solche Weise zu
andern, dass es nicht mehr transportabel ist.

Der Erholungssuchende darf im Falle von Ersatz nur ein
Wohnmittel derselben Art oder desselben Typs abstellen, es sei
denn, dass etwas anderes vereinbart worden ist.

Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Erholungssuchenden die
schriftlichen Informationen, aufgrund deren der Vertrag unter
anderem geschlossen wird, im Voraus auszuhandigen. Der
Unternehmer hat den Erholungssuchenden von Anderungen
dieser Informationen immer rechtzeitig schriftlich in Kenntnis
Zu setzen.

5. Wenn die Informationen erheblich von den beim Eingehen

des Vertrags erteilten Informationen abweichen, ist der
Erholungssuchende berechtigt, den Vertrag ohne Kosten
riickgéngig zu machen.

Der Erholungssuchende ist verpflichtet, den Vertrag und die
Regeln in den dazugehdrigen Informationen einzuhalten.
Er hat daflr zu sorgen, dass ein Miterholungssuchender/
Miterholungssuchende und oder ein Dritter/ Dritte, der bzw.
die ihn besucht/ besuchen und/ oder sich bei ihm aufhalt/
aufhalten, den Vertrag und die Regeln in den dazugehdrigen
Informationen einhalten.

Wenn der Inhalt des Vertrags und/ oder der dazugehdrigen
Informationen von den RECRON-Bedingungen abweicht,
gelten die RECRON-Bedingungen. Dadurch wird das Recht
des Erholungssuchenden und des Unternehmers nicht beriihrt,
individuelle erganzende Vereinbarungen zu treffen, wobei
zugunsten des Erholungssuchenden von diesen Bedingungen
abgewichen wird.

Der Unternehmer geht davon aus, dass der Erholungssuchende
mit Zustimmung seines eventuellen Partners diesen Vertrag
abschlieB3t

Artikel 3: Dauer und Beendigung des Vertrags.
Der Vertrag endet von Rechts wegen nach Ablauf des vereinbarten
Zeitabschnitts, ohne dass dazu eine Kiindigung erforderlich ist.

Artikel 4: Preis und Preisanderung

1.

Der Preis wird auf der Grundlage der in diesem Moment
geltenden Tarife vereinbart, die der Unternehmer festgesetzt
hat.

Wenn nach Festsetzung des vereinbarten Preises durch eine
zuséatzliche Belastung seitens des Unternehmers infolge einer
Anderung der Lasten und/ oder Abgaben, die sich direkt auf den
Platz, das Wohnmittel oder den Erholungssuchenden beziehen,
extra Kosten entstehen, kdnnen diese auch nach Abschluss des
Vertrags an den Erholungssuchenden weitergegeben werden.
Der Unternehmer hat vor Vertragsabschluss den
Erholungssuchenden von eventuell zu zahlenden einmaligen
Kosten fir den Anschluss an die sich auf dem Gelénde
befindenden Leitungen (Gas, Wasser, Strom, Kanalisation,
Kabel usw.) schriftlich in Kenntnis zu setzen. Anschlusskosten
werden bei Beendigung des Vertrags nicht rlickerstattet.

Artikel 5: Bezahlung

1.

Der Erholungssuchende hat die Zahlungen in Euros zu leisten,
es sei denn, dass etwas anderes vereinbart worden ist, und
zwar unter Einhaltung der vereinbarten Fristen.

Wenn der Erholungssuchende trotz vorheriger schriftlicher
Mahnung seine Zahlungsverpflichtung binnen einer
zweiwochigen Frist nach Erhalt der schriftlichen Mahnung
nicht oder nicht auf angemessene Weise erflllt, ist der
Unternehmer berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung
zu kindigen, und gemaB Artikel 10 Absatz 2 den Platz zu
raumen, unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf
vollstandige Bezahlung des vereinbarten Preises.

Die dem Unternehmer mit Recht entstandenen
auBergerichtlichen Kosten nach einer Inverzugsetzung gehen
zu Lasten des Erholungssuchenden. Wenn der Gesamtbetrag



nicht rechtzeitig bezahlt worden ist, wird nach schriftlicher
Zahlungsaufforderung der gesetzlich festgelegte Zinssatz auf
den noch ausstehenden Betrag in Rechnung gestellt.

Artikel 6: Annullierung

1.

Bei Annullierung hat der Erholungssuchende dem Unternehmer

eine Entschadigung zu bezahlen. Diese betragt:

- bei Annullierung drei Monate vor dem Anfangsdatum oder
friiher: 15% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen zwei und drei Monaten vor dem
Anfangsdatum: 50% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen einem Monat und zwei Monaten
vor dem Anfangsdatum: 75% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung innerhalb eines Monats vor
Anfangsdatum: 90% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung am Tag des Anfangsdatums: 100% des
vereinbarten Preises.

DieEntschadigungist proportional abztiglich derVerwaltungskosten

rlickzuerstatten, wenn der Platz von einem Dritten auf Empfehlung

des Erholungssuchenden und mit schriftlicher Zustimmung des

Unternehmers fiir denselben Zeitabschnitt oder einen Teil dieses

Zeitabschnitts reserviert wird.

dem

Artikel 7: Benutzung durch Dritte

1.

Benutzung und/ oder Ubernahme eines Wohnmittels und/ oder
des dazugehorigen Platzes durch Dritte ist nur erlaubt, wenn
der Unternehmer dazu schriftlich seine Zustimmung gegeben
hat.

. Die Zustimmung kann unter bestimmten Bedingungen gegeben

werden, die — wenn dies der Fall ist — im Voraus schriftlich
festzulegen sind

Artikel 8: Vorzeitige Abreise des Erholungssuchenden
Der Erholungssuchende hat den vollstandigen Preis flir den
vereinbarten Tarifzeitzeitraum zu bezahlen.

Artikel 9: Zwischenzeitliche Beendigung durch den Unternehmer

1.

und Rdumung bei einer schuldhaften Nicht- oder
Schlechterfiillung und/ oder einer unerlaubten Handlung

Der Unternehmer kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung

kindigen:

a.wennderErholungssuchende, der/die Miterholungssuchende(n)
und/ oder ein Dritter/ Dritte die Verpflichtungen aus dem
Vertrag, die Regeln in den dazugehérigen Informationen und/
oder die staatlichen Vorschriften, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, nicht oder nicht auf angemessene Weise erfillt/
erfillen bzw. einhalt/ einhalten, und zwar in solchem MaBe,
dass dem Unternehmer billigerweise nicht zugemutet werden
kann, den Vertrag fortzusetzen;

b.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, den Unternehmer und/ oder Miterholungssuchende
belastigt, oder die gute Atmosphére auf dem Gelande oder in
der direkten Umgebung des Geléndes vergiftet;

c.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher
Warnung, durch die Weise, in der er den Platz und/ oder
sein Wohnmittel benutzt, die Bestimmung des Gelandes
missachtet;

d.wenn das Wohnmittel des Erholungssuchenden die allgemein
anerkannten Sicherheitsnormen nicht erfillt.

Wenn der Unternehmer eine zwischenzeitliche Kiindigung

und Raumung wiinscht, hat er dies den Erholungssuchenden

durch eingeschriebenen oder persénlich ausgehandigten

Brief wissen zu lassen. In diesem Brief hat er den

Erholungssuchenden auf die Mdoglichkeit hinzuweisen, die

Streitigkeit der Konfliktkommission vorzulegen. Weiter hat

er dem Erholungssuchenden mitzuteilen, welche Frist, die

in Artikel 14 Absatz 3 beschrieben wird, dabei einzuhalten

ist. Die schriftliche Warnung kann in dringenden Féllen

unterlassen werden.

Nach Kiindigung hat der Erholungssuchende dafiir zu sorgen,
dass sein Platz und/ oder sein Wohnmittel gerdumt ist/ sind
und das Gelande moglichst bald, jedoch spatestens innerhalb
von 24 Stunden, verlassen ist.

Wenn der Erholungssuchende es unterlasst, seinen Platz zu
raumen, ist der Unternehmer berechtigt, den Platz gemaB
Artikel 10 Absatz 2 zu rdumen.

Der Erholungssuchende bleibt im Prinzip verpflichtet, den
vereinbarten Tarif zu bezahlen

Artikel 10: Raumung

1.

Wenn der Vertrag beendet ist, hat der Erholungssuchende bis
zum letzten Tag des vereinbarten Zeitabschnitts den Platz leer
und vollstandig aufgeraumt zu tibergeben.

Wenn der Erholungssuchende sein Wohnmittel nicht entfernt,
ist der Unternehmer berechtigt, nach schriftlicher Aufforderung
und unter Einhaltung einer siebentagigen Frist, die am
Eingangstag der schriftlichen Aufforderung anfangt, zu Lasten
des Erholungssuchenden den Platz zu raumen. Eventuelle
Unterbringungskosten, soweit zumutbar, gehen zu Lasten des
Erholungssuchenden.

Artikel 11: Gesetzgebung und Regeln

1.

. Autogasanlagen

Der Erholungssuchende hat jederzeit daflir zu sorgen, dass
das von ihm abgestellte Wohnmittel, sowohl in- als auch
extern, alle Umwelt- und Sicherheitsanforderungen erfllt,
die behordlicherseits oder vom Unternehmer im Rahmen der
UmweltmaBnahmen flr seinen Betrieb an das Wohnmittel
gestelltwerden (kdnnen). Der Erholungssuchende bevollmachtigt
im Moment, in dem er den Vertrag unterzeichnet, den
Unternehmer oder dessen als solcher angewiesenen Vertreter,
sich Zugang zu dem Wohnmittel des Erholungssuchenden zu
verschaffen und periodisch zu kontrollieren, ob das Wohnmittel
diese Anforderungen erfiillt. Wenn der Unternehmer diese
Kontrolle vornehmen will, hat er dies dem Erholungssuchenden
im Voraus schriftlich mitzuteilen.

Der Unternehmer ist verpflichtet, die Bestimmungen aus dem
EFCO Charter mit Namen ,,Beherrschung externer Risiken in
Campingbetrieben* zu beachten. Der Inhalt des Charters ist in
dem fir die Offentlichkeit zuganglichen Teil der RECRON-Site
(www.recron.nl) heranzuziehen.

sind auf dem Platz nur erlaubt,
wenn sie sich in Kraftfahrzeugen befinden, die von der
Kraftfahrzeugzulassungsstelle in den Niederlanden genehmigt
worden sind.

WennderErholungssuchendekraftkommunaler, mitFeuersicherheit
zusammenhangender Vorschriften PraventivmaBnahmen zu
treffen hat — zum Beispiel, wenn er daflir zu sorgen hat,
dass ein genehmigter Feuerldscher vorhanden ist — hat der
Erholungssuchende diese Vorschriften genau einzuhalten.

Artikel 12: Instandhaltung und Anlage

1.

2.

Der Unternehmer ist verpflichtet, das Freizeitgeldande und die
zentralen Einrichtungen gut instand zu halten.

Der Erholungssuchende ist verpflichtet, das von ihm abgestellte
Wohnmittel und den dazugehorigen Platz auf solche Weise
instand zu halten und zu pflegen, dass sich deren Zustand
nicht andert.

Dem Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden
und/ oder (dem) Dritten ist es nicht erlaubt, ohne vorherige
schriftliche Zustimmung des Unternehmers auf dem Gelénde zu
graben, Baume zu schlagen oder Straucher zu stutzen, Géarten
anzulegen, Antennen anzubringen, Zaune oder Trennungen
zu errichten, Veranden zu bauen, erhohte Fliesenbdden oder
Gebaude oder andere Einrichtungen, egal welcher Art, bei,
auf, unter dem Wohnmittel oder um das Wohnmittel herum
anzubringen bzw. zu bauen.



4.

Der Erholungssuchende ist jederzeit daflir verantwortlich, dass
das Wohnmittel und die in Absatz 3 genannten Einrichtungen
transportabel bleiben.

Die in Absatz 3 genannten Einrichtungen dirfen erst nach
schriftlicher Zustimmung des Unternehmers angebracht,
gebaut bzw. geandert werden und haben alle vom Staat
auferlegten Anforderungen zu erfillen.

Artikel 13: Haftung

1.

Die gesetzliche Haftung des Unternehmers fiir anderen
Schaden als Personenschaden und Schaden mit tédlichem
Ausgang beschrankt sich auf einen Hochstbetrag von
€ 455.000,00 pro Vorfall. Der Unternehmer ist verpflichtet,
sich dagegen zu versichern.

Der Unternehmer ist nicht fiir einen Unfall, Diebstahl oder
Schaden auf seinem Gelande haftbar, es sei denn, dass dies
die Folge von Méangeln ist, die dem Unternehmer anzurechnen
sind.

Der Unternehmerist nicht fiir Folgen extremer Wetterverhaltnisse
oder andere Formen hdherer Gewalt haftbar.

Der Unternehmer ist fir Stérungen in seinem Teil der
Vorsorgungseinrichtungen haftbar, es sei denn, dass es sich
um hohere Gewalt handelt oder dass diese Stérungen mit
dem Teil der Leitung, den der Erholungssuchende benutzt,
zusammenhangen.

Der Erholungssuchende ist fir Stérungen im Teil der
Versorgungseinrichtungen haftbar, den er selber benutzt, es
sei denn, dass es sich um héhere Gewalt handelt.

Der Erholungssuchende haftet dem Unternehmer gegeniber
fr Schaden, der durch das Verrichten oder Unterlassen von
Handlungen durch ihn selber, den/ die Miterholungssuchenden
und/ oder den/ die Dritten verursacht wurde, soweit es sich
um Schaden handelt, der dem Erholungssuchenden, dem/
den Miterholungssuchenden und/ oder dem/ den Dritten
angerechnet werden kann.

Der Unternehmer ist verpflichtet, passende MaBnahmen zu
treffen, nachdem ihm der Erholungssuchende gemeldet hat,
dass andere Erholungssuchende ihn bel&stigt haben.

Artikel 14: Konfliktregelung

1.

2.

Fir den Urlauber und den Unternehmer sind die Urteile der
Konfliktkommission bindend.

Aufalle Konflikte in Bezugauf den Vertragist das niederlandische
Recht anwendbar. AusschlieBlich die Konfliktkommission oder
ein niederlandisches Gericht ist befugt, diese Konflikte zur
Kenntnis zu nehmen.

Im Falle eines Konfliktes, der die Ausflihrung dieses Vertrages
betrifft, muss der Konflikt spatestens 12 Monate nach
dem Datum, an dem der Urlauber die Beschwerde beim
Unternehmer eingereicht hat, schriftlich oder in einer anderen
von der Konfliktkommission zu bestimmenden Form bei
dieser anhéngig gemacht werden. Wenn der Unternehmer
einen Konflikt bei der Konfliktkommission anhangig machen
will, muss er den Urlauber auffordern, sich innerhalb von
finf Wochen zu auBern, ob er vor der Konfliktkommission
erscheinen mdéchte oder nicht. Der Unternehmer muss dabei
ankindigen, dass er sich nach dem Verstreichen der oben
genannten Frist frei achtet, den Konflikt vor Gericht anhangig
zu machen. An den Stellen, an denen die Bedingungen
von Konfliktkommission sprechen, kann ein Konflikt dem
Richter vorgelegt werden. Wenn der Urlauber den Konflikt
der Konfliktkommission vorgelegt hat, ist der Unternehmer an
diese Entscheidung gebunden.

Fur die Behandlung von Konflikten wird auf die
Geschéftsordnung Konfliktkommission Freizeit und Erholung
(Reglement Geschillencommissie Recreatie) hingewiesen.
Die Konfliktkommission ist nicht befugt, einen Konflikt zu
behandeln, die sich auf Krankheit, Koérperverletzung, Tod oder

auf die Nichtzahlung einer Rechnung, der keine materielle
Klage zugrunde liegt, bezieht.

5. Fir die Behandlung eines Konflikts ist eine Gebihr zu

bezahlen.

Artikel 15: Erfiillungsgarantie

1.

RECRON wird die Verpflichtungen eines RECRON-Mitglieds dem
Erholungssuchenden gegeniiber, die ihm in einem verbindlichen
Rat von der Konfliktkommission auferlegt worden sind, unter
den zwischen RECRON und der Stiftung Konfliktkommission
fir Verbraucherangelegenheiten vereinbarten Bedingungen
Ubernehmen, wenn der betreffende Unternehmer diese nicht
binnen der daflir in dem verbindlichen Rat gesetzten Frist
erfullt hat.

Falls der Unternehmer den verbindlichen Rat innerhalb
von zwei Monaten nach dessen Datierung zur Prlifung dem
Zivilgericht vorgelegt hat, wird die eventuelle Befolgung des
verbindlichen Rates aufgeschoben, bis der Zivilrichter das
Urteil gesprochen hat.

Fiar Anwendung der Erflllungsgarantie ist es erforderlich,
dass sich der Erholungssuchende im Zusammenhang damit
schriftlich an RECRON wendet.

Artikel 16: Anderungen

Anderungen dieser RECRON-Bedingungen kénnen ausschlieBlich
im Benehmen mit den Verbraucherorganisationen, die in diesem
Fall durch den ANWB und den Verbraucherverband vertreten
werden, zustande kommen.
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RECRON-BEDINGUNGEN

VERENIGING VAN RECREATIEONDERNEMERS NEDERLAND

Diese RECRON-Bedingungenwurden in Zusammenarbeit mitdem niederlandischen Verbraucherverband ,Consumentenbond’
und dem niederléndischen Touringclub ANWB im Rahmen der Koordinationsgruppe Selbstregulierung des niederlandischen
Sozial- und Wirtschaftsrates erstellt und treten, auch fir die laufenden Vertrage, am 1. Juli 2016 in Kraft.

Der niederléandischsprachige Text ist geltend. Im Falle von Gegenséatzlichkeiten zwischen der deutschsprachigen und der
niederlandischsprachigen Fassung pravaliert die niederldndischsprachige Fassung.

Artikel 1: Definitionen

In diesen Bedingungen wird verstanden unter:

a. Ferienunterkunft: Zelt, Faltwohnwagen, Wohnmobil, Wohn-
wagen (mit festem Standplatz), Bungalow, Sommerhaus,
Hutte fir Wanderer und dergleichen;

b. Unternehmer: der Betrieb, die Einrichtung oder der Verein, der
bzw. die dem Erholungssuchenden die Ferienunterkunft zur
Verfligung stellt;

c. dem Erholungssuchenden: derjenige, der mitdem Unternehmer

den Vertrag in Sachen der Ferienunterkunft schlieBt;
d. dem/ den Miterholungssuchenden: die ebenfalls im Vertrag
genannte(n) Person(en);
e. einem Dritten: jede andere Person, die nicht der Erholungs-
suchende und/ oder sein Miterholungssuchender/ einer seiner
Miterholungssuchenden ist;
vereinbartem Preis: der Betrag, der fir die Benutzung der
Ferienunterkunft bezahlt wird; hierbei ist anhand einer
Preisliste anzugeben, was nicht im Preis einbegriffen ist;
g. Kosten: alle mit dem Betrieb des Erholungszentrums
zusammenhangenden Kosten des Unternehmers;
h. Informationen: schriftliche/ elektronische Daten Uber die
Benutzung der Ferienunterkunft, die Einrichtungen und die
Regeln in Bezug auf den Aufenthalt;
Konfliktkommission: Konfliktkommission Freizeit und Erholungin
den Haag, gebildet von ANWB/ Verbraucherverband/ RECRON;
Annullierung: die schriftliche Beendigung des Vertrags durch
den Erholungssuchenden, und zwar vor dem Anfangsdatum
des Aufenthalts.
K. ein Konflikt: wenn eine beim Unternehmer eingereichte Be-
schwerde des Urlaubers nicht zur Zufriedenheit der Parteien
geldst wurde.

—h

Artikel 2: Inhalt des Vertrags

1. Der Unternehmer stellt dem Erholungssuchenden zu
Erholungszwecken, also nicht fiir permanente Bewohnung, eine
Ferienunterkunft der vereinbarten Art oder des vereinbarten
Typs zur Verfigung, und zwar fiir den vereinbarten Zeitraum
und zu dem vereinbarten Preis.

2. Der Unternehmer ist verpflichtet, dem Erholungssuchenden die
schriftlichen Informationen, aufgrund deren der Vertrag unter
anderem geschlossen wird, im Voraus auszuhandigen. Der
Unternehmer hat den Erholungssuchenden von Anderungen
dieser Informationen immer rechtzeitig schriftlich in Kenntnis
zu setzen.

3. Wenn die Informationen erheblich von den beim Eingehen
des Vertrags erteilten Informationen abweichen, ist der
Erholungssuchende berechtigt, den Vertrag ohne Kosten
riickgangig zu machen.

4. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, den Vertrag und die
Regeln in den dazugehorigen Informationen einzuhalten.
Er hat dafir zu sorgen, dass ein Miterholungssuchender/
Miterholungssuchende und/ oder ein Dritter/ Dritte, der bzw.
die ihn besucht/ besuchen und/ oder sich bei ihm aufhalt bzw.
aufhalten, den Vertrag und die Regeln in den dazugehdrigen
Informationen einhalten.

5. Wenn der Inhalt des Vertrags und/ oder der dazugehdrigen
Informationen von den RECRON-Bedingungen abweicht,
gelten die RECRON-Bedingungen. Dadurch wird das Recht
des Erholungssuchenden und des Unternehmers nicht bertihrt,
individuelle erganzende Vereinbarungen zu treffen, wobei
zugunsten des Erholungssuchenden von diesen Bedingungen
abgewichen wird.

Artikel 3: Dauer und Beendigung des Vertrags.
Der Vertrag endet von Rechts wegen nach Ablauf des vereinbarten
Zeitabschnitts, ohne dass dazu eine Kiindigung erforderlich ist.

Artikel 4: Preis und Preisanderung

1. Der Preis wird auf der Grundlage der in diesem Moment
geltenden Tarife vereinbart, die der Unternehmer festgesetzt
hat.

2. Wenn nach Festsetzung des vereinbarten Preises durch eine
zuséatzliche Belastung seitens des Unternehmers infolge einer
Anderung der Lasten und/ oder Abgaben, die sich direkt auf
die Ferienunterkunft oder den Erholungssuchenden beziehen,
extra Kosten entstehen, kénnen diese auch nach Abschluss
des Vertrags an den Erholungssuchenden weitergegeben
werden.

Artikel 5: Bezahlung

1. Der Erholungssuchende hat die Zahlungen in Euros zu leisten,
es sei denn, dass etwas anderes vereinbart worden ist, und
zwar unter Einhaltung der vereinbarten Fristen.

2. Wenn der Erholungssuchende trotz vorheriger schriftlicher
Mahnung seine  Zahlungsverpflichtung binnen einer
zweiwdchigen Frist nach Erhalt der schriftlichen Mahnung nicht
oder nicht auf angemessene Weise erfiillt, ist der Unternehmer
berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kindigen,
und zwar unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf
vollstandige Bezahlung des vereinbarten Preises.

3. Wenn der Unternehmer am Ankunftstag nicht im Besitz des
gesamten geschuldeten Betrags ist, ist er berechtigt, dem
Erholungssuchenden den Zugang zur Ferienunterkunft zu
verweigern, unbeschadet des Rechtes des Unternehmers auf
vollstdndige Bezahlung des vereinbarten Preises.

4. Die dem Unternehmer mit Recht entstandenen auBergerichtli-
chen Kosten nach einer Inverzugsetzung gehen zu Lasten des
Erholungssuchenden. Wenn der Gesamtbetrag nicht rechtzei-
tig bezahlt worden ist, wird nach schriftlicher Zahlungsauf-
forderung der gesetzlich festgelegte Zinssatz auf den noch
ausstehenden Betrag in Rechnung gestellt.

Artikel 6: Annullierung

1. BeiAnnullierung hat der Erholungssuchende dem Unternehmer
eine Entschadigung zu bezahlen. Diese betragt:

- bei Annullierung drei Monate vor dem Anfangsdatum oder
frither: 15% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen drei und zwei Monaten vor dem
Anfangsdatum: 50% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung zwischen zwei Monaten und einem Monat
vor dem Anfangsdatum: 75% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung innerhalb eines Monats vor dem
Anfangsdatum: 90% des vereinbarten Preises;

- bei Annullierung am Tag des Anfangsdatums: 100% des
vereinbarten Preises.

2. Die Entschadigung ist proportional abzlglich der
Verwaltungskosten riickzuerstatten, wenn der Platz von einem
Dritten auf Empfehlung des Erholungssuchenden und mit
schriftlicher Zustimmung des Unternehmers fir denselben
Zeitabschnitt oder einen Teil dieses Zeitabschnitts reserviert
wird.

Artikel 7: Benutzung durch Dritte

1. Benutzung der Ferienunterkunft durch Dritte ist nur erlaubt,
wenn der Unternehmer dazu schriftlich seine Zustimmung
gegeben hat.

2. Die Zustimmung kann unter bestimmten Bedingungen gegeben
werden, die - wenn dies der Fall ist - im Voraus schriftlich
festzulegen sind.

Artikel 8: Vorzeitige Abreise des Erholungssuchenden
Der Erholungssuchende hat den vollsténdigen Preis fir den
vereinbarten Tarifzeitraum zu bezahlen.

[T
[
T8
Z
=
X
-4
w
[
z
=2
z
[T
(-4
18]
L




Artikel 9: Zwischenzeitliche Beendigung durch den Unternehmer und
Raumung bei einer schuldhaften Nicht- oder Schlechterfiillung
und/ oder einer unerlaubten Handlung

1. Der Unternehmer kann den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen:
a.wenn der Erholungssuchende, der/ die Miterholungssuchende(n)

und/ oder ein Dritter/ Dritte die Verpflichtungen aus dem Vertrag, die
Regeln in den dazugehdrigen Informationen und/ oder die staatlichen
Vorschriften, trotz vorheriger schriftlicher Warnung, nicht oder nicht
auf angemessene Weise erfillt/ erfillen bzw. einhalt/ einhalten, und
zwar in solchem MaBe, dass dem Unternehmer billigerweise nicht
zugemutet werden kann, den Vertrag fortzusetzen;

.wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher Warnung,
den Unternehmer und/ oder Miterholungssuchende belastigt, oder die
gute Atmosphare auf dem Gelénde oder in der direkten Umgebung
des Gelandes vergiftet;

c. wenn der Erholungssuchende, trotz vorheriger schriftlicher Warnung,
durch die Weise, in der er die Ferienunterkunft benutzt, die
Bestimmung des Gelandes missachtet.

2. Wenn der Unternehmer eine zwischenzeitliche Kindigung und
Raumung winscht, hat er dies den Erholungssuchenden durch
personlich ausgehandigten Brief wissen zu lassen. In diesem Brief
hat er den Erholungssuchenden auf die Moéglichkeit hinzuweisen, die
Streitigkeit der Konfliktkommission vorzulegen. Weiter hat er dem
Erholungssuchenden mitzuteilen, welche Frist, die in Artikel 13 Absatz
3 beschrieben wird, dabei einzuhalten ist. Die schriftliche Warnung
kann in dringenden Féllen unterlassen werden.

3. Nach Kiindigung hat der Erholungssuchende dafiir zu sorgen, dass die
Ferienunterkunft gerdumt ist und das Gelande moglichst bald, jedoch
spatestens innerhalb von 24 Stunden, verlassen ist.

4. Der Erholungssuchende bleibt im Prinzip verpflichtet, den vereinbarten
Tarif zu bezahlen.

o

Artikel 10: Gesetzgebung und Regeln

1. Der Erholungssuchende hat jederzeit daflir zu sorgen, dass die
Ferienunterkunft, sowohl in- als auch extern, alle Umwelt- und
Sicherheitsanforderungen erfillt, die behordlicherseits an die
Ferienunterkunft gestellt werden (kénnen).

2. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, alle auf dem Gelande geltenden
Sicherheitsvorschriften genau einzuhalten. Ebenfalls hat er dafir
zu sorgen, dass ein Miterholungssuchender/ Miterholungssuchende
und/ oder ein Dritter/ Dritte, der/ die ihn besucht/ besuchen und/
oder sich bei ihm aufhalt/ aufhalten, die auf dem Gelénde geltenden
Sicherheitsvorschriften genau einhalt/ einhalten.

Artikel 11: Instandhaltung und Anlage

1. Der Unternehmer ist verpflichtet, das Freizeitgelande und die zentralen
Einrichtungen gut instand zu halten.

2. Der Erholungssuchende ist verpflichtet, daftir zu sorgen, dass der
Zustand der Ferienunterkunft und der direkten Umgebung wahrend der
Laufzeit des Vertrags nicht geandert wird.

3. Dem Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden und/ oder
(dem) Dritten ist es nicht erlaubt, auf dem Gelande zu graben, Baume
zu schlagen, Straucher zu stutzen oder eine andere, ahnliche Aktivitat
auszufiihren.

Artikel 12: Haftung

1. Die gesetzliche Haftung des Unternehmers fiir anderen Schaden als
Personenschaden und Schaden mit tédlichem Ausgang beschrankt sich
auf einen Héchstbetrag von @ 455.000,00 pro Vorfall. Der Unternehmer
ist verpflichtet, sich dagegen zu versichern.

2. Der Unternehmer ist nicht fir einen Unfall, Diebstahl oder Schaden auf
seinem Gelande haftbar, es sei denn, dass dies die Folge von Méngeln
ist, die dem Unternehmer anzurechnen sind.

3. Der Unternehmer ist nicht fir Folgen extremer Wetterverhéltnisse oder
andere Formen hoherer Gewalt haftbar.

4. Der Unternehmer ist flr Stérungen in den Vorsorgungseinrichtungen
haftbar, es sei denn, dass es sich um héhere Gewalt handelt.

5. Der Erholungssuchende haftet dem Unternehmer gegentiber fir
Schaden, der durch das Verrichten oder Unterlassen von Handlungen
durch ihn selber, den/ die Miterholungssuchenden und/ oder den/ die
Dritten verursacht wurde, soweit es sich um Schaden handelt, der dem
Erholungssuchenden, dem/ den Miterholungssuchenden und/ oder
dem/ den Dritten angerechnet werden kann.

6. Der Unternehmer ist verpflichtet, passende MaBnahmen zu treffen,
nachdem ihm der Erholungssuchende gemeldet hat, dass andere
Erholungssuchende ihn beléstigt haben.

Artikel 13: Konfliktregelung

1. Fir den Urlauber und den Unternehmer sind die Urteile der
Konfliktkommission bindend.

2. Auf alle Konflikte in Bezug auf den Vertrag ist das niederlandische Recht
anwendbar. AusschlieBlich die Konfliktkommission oder ein niederlandi-
sches Gericht ist befugt, diese Konflikte zur Kenntnis zu nehmen.

3. Im Falle eines Konfliktes, der die Ausfihrung dieses Vertrages
betrifft, muss der Konflikt spatestens 12 Monate nach dem Datum,
an dem der Urlauber die Beschwerde beim Unternehmer eingereicht
hat, schriftlich oder in einer anderen von der Konfliktkommission zu
bestimmenden Form bei dieser anhangig gemacht werden. Wenn der
Unternehmer einen Konflikt bei der Konfliktkommission anhéngig
machen will, muss er den Urlauber auffordern, sich innerhalb von
funf Wochen zu auBern, ob er vor der Konfliktkommission erscheinen
mochte oder nicht. Der Unternehmer muss dabei ankiindigen, dass
er sich nach dem Verstreichen der oben genannten Frist frei achtet,
den Konflikt vor Gericht anhédngig zu machen. An den Stellen, an
denen die Bedingungen von Konfliktkommission sprechen, kann ein
Konflikt dem Richter vorgelegt werden. Wenn der Urlauber den Konflikt
der Konfliktkommission vorgelegt hat, ist der Unternehmer an diese
Entscheidung gebunden.

4. Furdie Behandlung von Konflikten wird auf die Geschaftsordnung Kon-
fliktkommission Freizeit und Erholung (Reglement Geschillencommissie
Recreatie) hingewiesen. Die Konfliktkommission ist nicht befugt, einen
Konflikt zu behandeln, die sich auf Krankheit, Korperverletzung, Tod
oder auf die Nichtzahlung einer Rechnung, der keine materielle Klage
zugrunde liegt, bezieht.

5. Fir die Behandlung eines Konflikts ist eine Gebihr zu bezahlen.

Artikel 14: Erfiillungsgarantie

1. RECRON wird die Verpflichtungen eines RECRON-Mitglieds dem
Erholungssuchenden gegeniber, die ihm in einem verbindlichen
Rat von der Konfliktkommission auferlegt worden sind, unter
den zwischen RECRON und der Stiftung Konfliktkommission fir
Verbraucherangelegenheiten vereinbarten Bedingungen tbernehmen,
wenn der betreffende Unternehmer diese nicht binnen der dafiir in dem
verbindlichen Rat gesetzten Frist erfillt hat.

2. Fallsder Unternehmerdenverbindlichen Rat innerhalb von zwei Monaten
nach dessen Datierung zur Priifung dem Zivilgericht vorgelegt hat, wird
die eventuelle Befolgung des verbindlichen Rates aufgeschoben, bis
der Zivilrichter das Urteil gesprochen hat.

3. Fur Anwendung der Erfullungsgarantie ist es erforderlich, dass sich der
Erholungssuchende im Zusammenhang damit schriftlich an RECRON
wendet.

Artikel 15: Anderungen

Anderungen der RECRON-Bedingungen kénnen ausschlieBlich im Benehmen
mit den Verbraucherorganisationen, die in diesem Fall durch den ANWB
und den Verbraucherverband vertreten werden, zustande kommen.
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